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1. Gi6i thigu chung vé nganh nghé

Quén tri kinh doanh xing dau va gas trinh do cao dang la nghé quan ly,
diéu hanh va truc tiép thuc hién céc hoat dong kinh doanh xing dau va gas trong
x4 hoi, dap tmg duoc yéu cau bic 5 trong Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam.

Day la mdt nganh, nghé kinh doanh c6 vi tri, vao tro dac biét quan trong,
tac dong lom déi véi kinh té, van hoa, x3 hoi va méi truong vi vay day la nganh
nghé kinh doanh ¢6 diéu kién dugc su quéan ly chit ché cia nha nude. Pé lam
duoc nganh, nghé quan tri kinh doanh xang dau va gas cin nim vitng cac quy
dinh nha nudc cac diéu kién vé co sé vét chét, vé ngu&“m nhan luc, vé didu kién
phong chéy chira chdy va bao vé méi trudng, quy dinh vé gia... @& dam bao an
toan, 6n dinh trong qué trinh hoat déng kinh doanh.

biéu kién va moi truong 1am viéc: Nguoi lam nganh, nghé quan tri kinh
doanh xang dau va gas lam viéc trong cc doanh nghiép kinh doanh xang dau va
gas ludn c6 nhiéu bién dong, thudc nhém mat hang chién luoc va thiét yéu cta
quéc gia ciing nhu quéc té; moi truong 1am viéc thudng xuyén tiép xtic truc tiép
v6i hang héa doc hai, dé mét an toan chay nd.

Khéi luong kién thie téi thidu cua nganh/nghé: 2510 gio (twong duong 90
tin chi).

2. Kién thirc

- C6 céc kién thic co ban vé chinh tri, van héa, xa hdi, phap luat, quéc
phong an ninh, gido duc thé chit theo quy dinh, dong thoi c6 kién thire co ban,
hiéu biét trong linh vuc khoa hoc x4 hdi, nhan vin phu hop véi chuyén nganh
dugc dao tao, c6 stc khoe, dap ng yéu cdu xay dung va bao vé TS quéc;

- C6 nhan thtc vé noi dung co ban cta quyén con ngudi, quyén cong dan,
quyén ctia ngudi lao dong néi chung, dic biét 1a quyén con ngudi dac thu trong
linh vuc nghé nghiép, cac co ché bao vé quyén con nguoi;

- C6 trinh d6 tiéng Anh co ban, c6 kién thirc vé tiéng Anh chuyén nganh;
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- C6 trinh d6 tin hoc co ban. Biét khai thac Internet mot cach ¢ hiéu qua trong
viée hoc va tim kiém théng tin. Str dung duogc cac phdn mém tin hoc vin phong,...;

- Trinh bay duoc phuong phap théng ké hang nhép, hang xuét, hang ton tai kho
xang dau;

- Mo ta duoc cau tao, cach su dung cac thiét bi, dung cu héa nghiém thong
dung, cac quy trinh hoéa nghiém nhu do ty trong, xac dinh phéan cét cua xdng, xac
dinh nhiét do chdp chay va bat chay cua xéng dau, xac dinh do nhét dong hoc, xac
dinh nhiét d6 nho giot va d6 xuyén kim ctia m& nhon;

- M6 ta duge tac dung va nguyén ly 1am viéc ciia cac thiét bi, céng nghé lap dit
tai nha bom; phéan tich duoc céu tao, nguyén 1y hoat dong va giai thich duoc cac
théng s6 ki thudt ctia may bom; trinh bay dugc quy trinh bom chuyén xéing dau;

- Trinh bay duoc céc yéu cau vé an toan lao dong, phong chdng chay nd va vé
sinh méi trudng trong quan 1y, kinh doanh xang dau va gas; phan tich duoc quy trinh
van hanh, hé théng, thiét bi phong chdy chita chay cua kho, ctra hang xang dau va
cira hang gas; xay dung dugc tinh hudng, 1ap dugc phuong én chita chay cho cac t&
san xuat va ctra hang kinh doanh xéng dau va gas;

- M6 ta dugc cong viée trong nhiém vu ban cac loai xang dau, ban hang gas va
cung cap cac dich vu tu van, chdm séc theo nhu ciu khéch; tap hop va luu trix thong
tin vé& khach hang, quan Iy tién hang, tai san ctia ctra hang dam bao an toan; mé ta
duoc cach lap bang ké tién, ké chimg tir, bio céo ban hang (ban ké ban hang), ghi s6
va thuc hién kiém ké, giao ca ban hang; phan tich dugc quy trinh nghiép vu mét lan,
mot ca ban hang tai ctra hang xang dau;

- Trinh bay duogc cic quy dinh cta phép ludt lién quan dén hoat dong kinh
doanh xang dau va gas; giai thich duoc quy trinh khi thuc hién xdy dung ké hoach
kinh doanh, xay dung chién lugc phét trién khach hang, t6 chic va kiém soat qua
trinh thuc hién ké hoach, quang b4, truyén théng; phén tich duoc phuong phap xay
dung bao céo hoat ddng kinh doanh ctia don vi;

- Trinh bay duoc quy trinh giam sat cac hoat dong thu-chi, giao dich tai chinh
véi déi téc, khach hang, quan 1y tai san tai cira hang, cac quy trinh tuyén dung nhan
su, cac ndi dung, phuong phap dao tao va phét trién nguén nhén luc, phuong phap
d4nh gia ning luc va quy trinh bd tri sir dung nhén luc.

3. Ky nang

- Str dung dugc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xur 1y,
ing dung cdng nghé théng tin trong cdng viéc chuyén mon ctia nganh, nghé;

- Str dung duoc ngoai ngit co ban, dat bac 2/6 trong Khung nang lyc ngoai
nglr cia Viét Nam; ing dung dugc ngoai nglr vao céng viéc chuyén mon cia
nganh, nghé; '




- Lap dugc so dd kho xdng dau va cap nhit so db kho khi c¢6 phét sinh hang
hoéa, b tri, sip xép cac loai hang hoa trong kho gon gang, khoa hoc; 1ap duoc
bao cdo thong ké nhap, xuét, ton hang hoa tai kho xing dau;

- Po duoc ty trong, xac dinh duoc thanh phan cat ciia xing, xac dinh nhiét
dd chop chay va bat chay cua xing dau, x4c dinh dd nhét dong hoc, xac dinh
nhiét d6 nhoé giot va do xuyén kim cia m& nhon ding quy dinh héa nghiém, 1ap
duoc bao cdo tong hop va xir ly két qua hoa nghiém;

- Kiém tra dugc tinh trang k¥ thuat cac thiét bi, cong nghé lap dat tai nha
bom, tinh trang k¥ thuédt cia may bom khi van hanh; van hanh hé théng cong
nghé nha bom diing quy trinh k¥ thuat khi bom chuyén, theo di, danh gié, xir Iy
kip thoi cac sy cd mat an toan trong qué trinh bom chuyén xing dau;

- Lap duoc cac phuong 4n chita chdy cho céc t6 san xuét va cira hang kinh
doanh xing dau va gas; kiém tra,bao dudng dugc cac phuong tién phong chdy
chita chay cta kho, cia hang xing dau va cira hang gas; xdy dung duoc tinh
hudng, 1ap dugc lap dat va trang cép tai cac to san xuét va cira hang kinh doanh
xing dau va gas dung quy trinh k¥ thuat; st dung thanh thao cac loai dung cu,
thiét bj so ctu tai nan lao dong, nhiém doc hoéa chét, nhiém doc do xang dau va
khi gas;

- Kiém tra duoc tinh trang k§ thuét cla cac trang thiét bi trong kho xdng
dau, cac trang thiét bi tai cira hang x3ng dau, su dung thanh thao céac dung cu dé
bao dudng thiét bi, bao dudng dugce bé chira, dudng dng, may bom xing dau,
van thd, van chin, van an toan, van mét chiéu dung quy trinh k¥ thuat;

- Bén dugc hang héa tai clra hang xing dau, cira hang gas ding quy dinh;
1ap bang ké tién, ké ching tlr, xudt héa don cho khach hang, béo cdo ban hang,
tu van, chdm séc theo nhu cdu khach hang, luu trit duge thong tin vé khach hang
quan ly duoc tién hang, tai san cla cta hang dam bao an toan;

- Lap dugc ké hoach va té chuc, thuc hién céc hoat dong xuc tién, quang
ba, truyén thong, cdc hoat dong giudi thiéu san pham hang héa, xay dung dugc
chién luoc phat trién khach hang, tim kiém khach hang méi, mo rong thi trudng,
danh gia va du bao duoc nhu cau tiéu thu san phém cua khach hang, lap duoc
cac loai biéu mau bang va bédo cao két qua kinh doanh;

- Tb chtic quan 1y nhan sy, quan ly hang hoa, tai san cta ctra hang khoa
hoc, chat ché phu hop vai diéu kién ctra hang; kiém tra, giam sat dugc cac hoat
dong thu-chi, giao dich tai chinh véi dbi téc, khach hang, quan ly tai san tai ctra
hang, gidm sat viéc thuc thi cdc quy dinh clia nhan vién, t6 chirc tuyén dung
nhan sy, xay dung cac ndi dung, phuong phap dao tao va phat trién nguén nhén
luc, cap nhat, nghién ctu tién bd khoa hoc méi va ap dung dugc cac mdi dung




trién khai tng dung, cép nhét k§ niang chuyén mén nghiép vu cho nhan vién;

- C6 k¥ nang tmg dung quyén con ngudi trong hoat dong nghé nghiép, thuc
hién quyén cua nguoi lao dong theo BO Luat Lao dong hién hanh, bao gf‘)m ca cac
k§ nang tu minh thuc hién quyén hodc thong qua t chic dai dién ngudi lao dong.
4. Mirc do tu chi, chiu trach nhiém

- Lam viéc ddc lap hodc lam viéc theo nhom, giai quyét cong viéc, van dé
phirc tap trong diéu kién lam viéc thay ddi;

- Huéng dan, gidm sat nhimg ngudi khéc thue hién nhiém vu; chiu trach
nhiém c4 nhan va trach nhiém d6i v6i nhém;

- Déanh gia chét lugng cbéng viéc sau khi hoan thanh va két qua thuc hién
cua céc thanh vién trong nhom;

- C6 dao dirc nghé nghiép, c6 y thirc cong ddng, tinh than trach nhiém tét, thai
do tng xir, giai quyét van dé nghiép vu hop ly, can than, ti mi trong cdng viéc;

- Tinh than hop tic nhém tbt, chu dong thuc hién cong viée duoc giao va
c6 tac phong cong nghiép;

- Chép hanh nghiém quy dinh vé bao ho lao dong, an toan lao dong va
phong chay chira chay;

- C6 y thirc hoc tap, rén luyén dé nang cao trinh d6 chuyén mén, k¥ ning
nghé nghiép.

5. Kha niing lam viéc va vi tri viéc lam sau khi tot nghiép
» Nguwoi hoc cé kha ning:

+ Thyc hanh céc nghiép vu tai cac doanh nghiép kinh doanh xing dau va
gas;

+ Tham gia hoc ¢ trinh d§ cao hon cung chuyén nganh.

> Vi tri lam viéce

Sau khi tot nghiép ngudi hoc ¢é nang luc déap ung céc yéu cau tai céc vi tri
viéc lam cua nganh, nghé cu thé nhu:

+ Thong ké hang hod tai kho xang dau;

+ Hoéa nghiém xang dau;

+ Vén hanh bom xang dau;

+ Phong chay chira chay;

+ Bao dudng thiét bi céng nghé kho xing dau;

+ Bao dudng thiét bi céng nghé cira hang xang dau;

+ Xuét - nhap xdng dau;

+ Ban hang xang dau;

+ Kinh doanh, tiép thi;

+ Quan ly clra hang xang dau;




+ Gido vién giang day thuc hanh.
# Ngodi ra nguoi hoc cé thé

+ Tham gia chuyén giao céng nghé, dio tao nhan lyc trong linh vuc chuyén
mon

+ Tham gia dao tao, bdi dudng duogc vé kién thirc, k§ nang nghé cho tho
bac thép hon;

+ Tham gia thi truong khau lao dong nudc ngoai.
6. Kha niing hoc tip, ning cao trinh d6 sau khi t6t nghiép

Sinh vién theo hoc nghé Quan tri kinh doanh xing dau va gas ciing c6
nhiéu co hoi néng cao trinh do trong twong lai:

- C6 thé tiép tuc phat trién & cac trinh d6 cao hon

- C6 nang luc tu hoc, tu cip nhat nhitng tién bo khoa hoc cdéng nghé trong
pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh d hodc hoc lién thong 1én trinh d6 cao
hon trong cling nganh, nghé hodc trong nhém nganh, nghé hoic trong cung linh
vuc dao tao./.




